contreac

Lentreprise leader dans le nettoyage, la réparation et la vente de conteneurs
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Container
Full Service

Voici Contreag

Contreag est le premier prestataire de services complets pour
les conteneurs en Suisse. Nos quarante années d'expéerience sur
le marché suisse font de nous le spécialiste du conteneur et
votre partenaire ideal pour le nettoyage ecologique des
conteneurs, leur réparation professionnelle et leur fournisseur
complet.

Nous elargissons constamment nos competences et nous deve-
loppons continuellement dans ce sens. Nous vous garantissons
ainsi un service irreprochable, un conseil compeétent et une
satis-faction maximale.

En tant gu'entreprise familiale, nous accordons une importance
particuliere a la tradition et sommes fiers de notre histoire. Néan-
moins, nous restons tout aussi attentifs a l'avenir et aux dernieres
tendances. Lintroduction de la numeérisation globale dans notre
entreprise nous permet d'optimiser nos processus et d'entre-
prendre une modernisation compléte.

Fritz Liidi Fritz Ludi jun.
Directeur Directeur adjoint




confirme &
visionnaire

La societe Contreag a éte fondee en 1980 apres que le fondateur
de I'entreprise, Monsieur Ludi sen., a recherché en vain une solu-
tion satisfaisante pour le nettoyage de son

propre conteneur encrasse et malodorant. C'est l'idée que les
proprietaires doivent laver eux-mémes leurs conteneurs devant
leur maison qui le motiva a creer une solution professionnelle

et respectueuse de l'environnement.

En 1981, la tourneée de nettoyage realisee par le premier vehicule
spécialement concu fut le point de départ du succés rencontre
aujourd’hui par l'entreprise et le début d'un avenir positif marqué
par la croissance! En donnant la priorité absolue a I'expansion
continue de la flotte et de la zone de chalandise de la société,
Monsieur LUdi sen. a pu concrétiser sa volonté de créer une
entreprise de nettoyage de conteneurs opérant dans toute la
Suisse.

«Un environnement sain ainsi que des
collaborateurs et des clients satisfaits sont le
mMmoteur de nos activités.»

En 2008, le fondateur a transmis I'entreprise a son fils, Fritz Ludli,
qui la dirige depuis lors avec clairvoyance et avec une attention
particuliere pour le respect de I'environnement et le developpe-
ment durable.

Arrivee de la nouvelle géneration: en 2020, Fritz Ludi jun. rejoint
I'entreprise familiale en tant que directeur général adjoint.

Etapes de notre histoire

1980 Création de la société Contreag
par Fritz Ludi sen. a Uster

1981 Mise en service du premier
véhicule de nettoyage professionnel

1985 Mise en service du deuxieme
vehicule de nettoyage, realisation du
20 000eme nettoyage

1999 La flotte s'agrandit a 5 véhicules
de nettoyage qui effectuent 40'000
nettoyages de conteneurs par an

2004 Demenagement dans de
nouveaux locaux a Winterthour — avec
10 collaborateurs et 6 vehicules

2009 Une nouvelle génération de
véhicules de nettoyage, qui effec-
tuent desormais 60°000 nettoyages
de conteneur par an, se met au travail.
Lentreprise emploie 18 personnes et
est clairement leader du marche en
Suisse avec une part de marche de
20%

2014 Un nouveau systeme numerique
simplifie les processus, met en réseau
les employes via des tablettes et op-
timise tous les processus

2016 Introduction d'un vaste systeme
de gestion de la qualite et environne-
mentale, et certification ISO officielle

2018 Contreag fusionne avec la
societe Frei Container Service SA.
33 employes et 12 veéhicules hyper-
modernes sont maintenant en ser-
vice quotidiennement et effectuent
130’000 nettoyages par an

2021 Contreag féte ses 40 ans dans
le nettoyage de conteneurs. Une
solution numérigue de gestion
globale (ERP) permet d'obtenir
Contreag 4.0, une optimisation a
tous les niveaux. Environ 40 salariés
et 16 véhicules hypermodernes
realisent 150'000 nettoyages par an.

2023 Deux vehicules de nettoyage
durables (hydrogene et electrique)
et un vehicule de nettoyage pour
conteneur souterrains renforcent la
flotte. Lequipe compte 44 employeés
qui s'occupent de pres de 6000
clients.

2025 Avec 6 véhicules durables,
l'accent est mis notamment davan-
tage sur la durabilite. 43 employés et
25 veéhicules modernes effectuent
environ 180’000 nettoyages par an.
Le design a egalement ete modernise
- tout a été relooke.



unique &
innovant

Les véhicules de nettoyage
Nous investissons en permanence dans de
nouvelles technologies pour nos vehicules

Nous sommes trés fiers de disposer de la flotte la plus performante et Ia

plus moderne dans le domaine du nettoyage de conteneurs et
pouvons ainsi garantir a tout moment la couverture des zones de

nettoyage dans toute la Suisse.

En collaboration avec nos partenaires de renom du domaine de la
construction automobile, nous développons et concevons nos lavecon-
tainers innovants et brevetés exclusivement pour le marche suisse.

Le vehicule est selectionne pour la tourneée de nettoyage en fonction de

«Nos camions de 18 tonnes sont capables de traiter
sans effort jusgu’a 100 nettoyages par tournee.»

la circulation et des conditions de terrain. Nous sommes donc exibles et
efficaces.

La protection de I'environnement est une priorité pour nous, c'est pour-
quoi nous nous intéressons de pres aux vehicules electriques, hybrides
ou a hydrogéene et les integrons dans notre flotte.




intégrale & hyaqi

Nettoyage écologique

-
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Leader en Suisse depuis plus de 40 ans

Le processus de nettoyage

dure de 5 3 10 minutes,

selon le degré de salissure du

conteneur.

Des tournées planifiees de maniere efficiente par notre
equipe de gestion des commandes experimentee

Nettoyage annonce par e-mail

Un rapport de nettoyage envoye par e-mail apres
le nettoyage

Autocollants gratuits pour le marquage des conteneurs

Le label de qualite et
d'hygiene

Un conteneur nettoyé durablement
porte ce label de qualité, attestant
d'une hygiene professionnelle des
conteneurs.

Des conteneurs de tous types et de
toutes tailles en acier et en plastique
sont nettoyés a l'eau propre et a
haute pression dans un circuit de
nettoyage respectueux de
'environnement, et ce, directement
sur place, dans un vehicule de
nettoyage special.

Notre processus de nettoyage
standardisé
Le processus de nettoyage est ef-
fectué selon une procédure standar-
disee gui repond aux exigences de
qualite et aux normes d’hygiene les
plus strictes. Notre personnel qualifié
et expérimenté prend en charge:
>

le nettoyage manuel des surfaces
extérieures avec la lance de net-

LOYQQ%ttoyage intérieur en profon-
deur dans la chambre de lavage
avec tétes de pulvérisation rotatives
(a haute pression)

» le traitement manuel des salissures
tenaces avec la lance de nettoyage

> la désinfection du conteneur
nettoye avec un désinfectant
biodegradable

«L’hygiene et la proprete
sont les principales raisons
pour lesquelles nos clients
nous confient le nettoyage
de leurs conteneurs. Notre
service oriente sur les
interéts de la clientele est
la raison pour laquelle

nos clients nous restent
fideles.»

La désinfection finale est particu-
lierement importante, car dans les
conteneurs, les germes, bactéries et
parasites se developpent rapidement,
entrainant a la fois le developpement
d'agents pathogenes et d'odeurs
désagreéables.

La désinfection permet de réduire

le nombre de germes nocifs de 80 %,
comme I'a déemontre de maniere im-
pressionnante une etude en laboratoire.



ecologique &
eéconome en ressources

Dans l'intérét de I'environnement
Assumer notre responsabilité ecologique est une priorité pour Nous

Le nettoyage professionnel des conteneurs est
extrémement important. Dans la plupart des cas, un
mauvais nettoyage entraine une pollution illegale
des eaux usées et rend plus difficile leur traitement
par les stations d’épuration locales.

Pour éviter de polluer les eaux usées!

Grace au circuit de nettoyage ferme equipe de
deux reservoirs distincts qui separent I'eau propre
de l'eau usee, nous assurons une elimination
conforme des eaux usées. C'est la seule fagon de
garantir gu'aucune eau usee contaminee ne soit
rejetée dans I'environnement.

Notre engagement envers la préservation

des ressources naturelles.

Avec notre programme environnemental annuel,
nous nous fixons des indicateurs cles qui guident
l'execution de nos prestations et que nous cher-
chons continuellement a ameliorer.

L'accent est mis sur la consommation d'eau:

» Utilisation de I'eau non-potable

» Utilisation visant a economiser l'eau pendant
le nettoyage

» Recyclage de l'eau

Par ailleurs, nous nous appliquons particuliere-
ment a limiter notre consommation de diesel et nos
emissions de CO,: Des tournées planifices de ma-
niere efficiente réduisent le nombre de kilomeétres
parcourus et les véhicules non polluants de la flotte
soutiennent notre mission environnementale.

Pour analyser notre strategie de développement
durable, nous utilisons esg2go ainsi que les résul-
tats de nos objectifs environnementaux issus du
systeme de gestion de l'environnement conforme
alanorme ISO 14001. Notre engagement est rendu
transparent par le biais de notre rapport annuel sur
le developpement durable.

«Empécher chague annee
des milliers de metres cubes
d'eaux usees et des tonnes de
matieres solides de finir dans
la nature, c'est la la pensee qui
nous stimule.»




moderne &
durable

Notre flotte zéro émission
Préserver les ressources pour l'avenir

Avec notre strategie de developpement durable, nous misons
sur des pratiques respectueuses de I'environnement. En pro-

cédant a la conversion progressive de notre flotte de véhicules,

nous contribuons activement a un avenir propre.

D’ici 2030, au moins un tiers de notre flotte
devra étre équipé de moteurs zéro émission.

Gréace a cette technologie respectueuse de I'environnement,
Nous pouvons Non seulement améliorer continuellement nos
services, mais aussi veiller a ce que notre travail ait un impact
positif sur 'environnement. Depuis 2023, nous réalisons notre
mission d'avenir avec nos vehicules de nettoyage zero emis-
sion et nous disposons désormais de la plus grande flotte zéro
emission du secteur des services pour conteneur.

Notre parcours vers une mobilité durable

Notre premier vehicule de nettoyage zero emis-
sion rejoint la flotte. Il s'agit d'un vehicule de 18
tonnes a propulsion hydrogéne, qui rejette unique-
ment de la vapeur d'eau pure et pas de CO.,,.

Le premier vehicule de nettoyage de 6 tonnes a
propulsion 100 % électrique est en service. Il ne
rejette pas de CO, et n'émet pas d'oxydes d'azote
ni de particules de suie.

Nous prenons €galement livraison de conteneurs
zéro emission, grace a notre nouveau vehicule de
transport 100 % électrique.

Au printemps, un deuxieme vehicule de nettoyage
de 6 tonnes entierement électrique vient complé-
ter la flotte zéro émission.

Cet éte, nous avons le plaisir d'accueillir notre pre-
mier vehicule de nettoyage de 18 tonnes, qui est
entierement électrique et ne rejette pas de CO,,

Un autre véhicule de nettoyage de 6 tonnes a pro-
pulsion 100 % électrique viendra renforcer notre
flotte zero emission des l'automne.



professionnel

& propre

Conteneurs souterrains et conteneurs de recyclage
Nettoyage avec une technologie des plus modernes

Le nettoyage est effectue dans un circuit ferme et
ecologique avec de I'eau fraiche et a haute pres-
sion directement sur site dans un vehicule special
pour le nettoyage des conteneurs enterres et hors
sol.

Notre vehicule moderne destiné au nettoyage des
conteneurs enterres et des conteneurs a dechets
recyclables est equipe d'un systeme a haute pres-
sion, d'une presse a dechets, d'un conteneur de
stockage des dechets et d'un systeme d'aspiration
par le vide.

Notre nettoyage professionnel garantit la dispo-
nibilite permanente de l'installation de collecte et
previent les mauvaises odeurs et la saleté. Non
seu-lement le resultat est hygieniquement propre,
mais la duree de vie est egalement
considerablement prolongee.

Le nettoyage est effectué selon une procédure

standardisée réepondant aux plus hautes exigences
de qualite et aux normes d’hygiene les plus strictes.
Notre personnel qualifié et expérimenté se charge:

» de l'entretien extérieur manuel a l'aide d'une lance
de nettoyage, ainsi que du nettoyage approfondi
de l'intérieur dans la cabine de lavage équipee de
buses rotatives a haute pression,

» de l'aspiration de l'eau et des dechets résiduels
dans le regard, ainsi que du nettoyage manuel
des parois et du fond du regard,

» du nettoyage de la colonne d'introduction des
dechets et de 'emplacement,

» de la désinfection a l'aide d'un désinfectant bio-
degradable.

Proximité du lieu
d’intervention et du client -
dans toute la Suisse

Des solutions taillées sur mesure

Chaque annee, ce sont surtout des com-
munes suisses qui nous confient le nettoyage
en profondeur de leurs conteneur. En tant
gue prestataire de services complets pour
contai-ner, nous proposons des solutions sur
mesure pour le nettoyage minutueux de
conteneur hors sol et de conteneur enterrés.

Nous sommes egalement le partenaire ideal
pour les grandes entreprises qui souhaitent
beénéficier d'une offre de services a l'échelle
nationale. Cela est possible grace a la taille
de notre flotte ainsi qu'a la décentralisation
de nos sites de vehicules et de nos employes
dans toute la Suisse.




qualifie & compeétent

Réparation professionnelle
Directement sur site, dans toute la Suisse

Les conteneurs a dechets sont soumis
arude epreuve lors de leur vidage et
sous l'effet des intempéries. Les
poigneées latérales, les couvercles, les
roues et les serrures peuvent étre
endommageés ou fissures.

La solution pour les conteneurs
défectueux

Tous les coneneurs en acier ou en
plastique sont réparés de maniere
fiable, professionnelle et dans les plus
brefs délais apres la passation de
commande par Nos spéecialistes en
réparation qualifiés et expérimentés,
directement chez vous sur site.

«Notre réparation realisée par des
professionnels avec des pieces
de rechange de haute qualité
garantit durabilite et péerennité.»

Dans un souci d'économie circulaire
durable, nous pouvons egalement
prendre en charge I'élimination de
votre ancien conteneur sile dom-
mage est trop important. Grace a nos
partenaires de recyclage certifiés,

les materiaux des anciens conteneurs
en plastique et en acier sont presque
entierement recycles et réintegrent
ainsi le circuit economique.

Contréle du bon fonctionnement et
déeclaration d'endommagement ef-
fectués par le service de nettoyage

Reparation rapide et compétente
des dommages

Fourniture de pieces de rechange

Service sur site

Sur demande, mise au rebut des
containers usages




robuste & de
haute qualité

es conteneurs haut de gamme
Brodwt c§e qualite pour vc?s Immeubles

Montage final en Suisse

Dans notre usine de montage, nous effectuons I'assemblage final
de nos conteneurs en acier de haute qualite. C'est ici que nos
conteneurs en acier prennent littéralement forme. lls se carac-
térisent par une galvanisation de haute qualité, des poignées
latérales et des roues robustes ainsi que par leur leve-couvercle
pratigue. Une fois que leur bon fonctionnement a été minutieuse-
ment vérifié, les conteneurs sont préts a étre livrés.

Solutions taillées sur mesure / conteneurs spéciaux

Sur demande, nous pouvons fabriquer des containers sur me-
sure ou equiper des conteneurs des éléments souhaités, tels que
des renforts supplémentaires sur les cadres, les poignées laté-
rales ou sur le socle de roue. Un robinet de vidange empéchera
par exemple aussi l'apparition d'eau stagnante dans le conteneur.




pratique & polyvalent

Nous vendons des produits de qualité
Service en ligne 24 heures sur 24

A vendre:
qualité En ligne
24 heures sur 24

La qualité, rien que la qualité

Nous proposons des conteneurs en acier et des conteneurs en
plastique de qualité supérieure dans différentes versions. Du
conteneur en plastique de 80 litres a ceux en acier de 800 litres,
nous couvrons tous les types de conteneurs.

Lassemblage final de nos conteneurs en acier est effectue en
Suisse, ils bénéficient d'une galvanisation de qualité supérieure et

se caractérisent par un equipement resistant.Tous nos conteneurs
en plastique sont stabilises aux UV et extrémement resistants au
froid, a la chaleur et aux produits chimiques. De plus, nous met-
tons un point d’honneur a les equiper de roues silencieuses a
bandage caoutchouc.

Notre vaste gamme comprend egalement des accessoires pour

conteneurs neufs ainsi que toutes les pieces de rechange, telles
que des dispositifs de verrouillage, des roues ou des ressorts de

couvercle.

Si vous ne desirez pas faire le montage des accessoires vous-
méme, notre service de réparation peut alors effectuer sur place
le montage des pieces désirées de maniere professionnelle.

Livraison et élimination durables

Avec nos vehicules de transport, nous livrons tous les conteneurs a
votre domicile dans toute la Suisse. Grace a notre vehicule a pro-
pulsion électrique, cela est egalement possible sans eémissions.

Dans le cadre de notre engagement envers une economie circu-
laire durable, nous pouvons egalement nous charger de I'élimi-
nation de votre ancien conteneur si vous le souhaitez. Grace a nos
partenaires de recyclage certifiés, les matériaux des anciens
conteneur en plastique et en acier sont presqgue entierement re-
cyclés et réintegrent ainsi le circuit economique.



optimisé & tifié
Notre gestion de la qualité et de I'environnement selon ISO - notre stratégie selon ESG «Nous nous engageons a éviter la pollution de I'environnement

Engagement envers une qualité optimale et des pratiques environnementales durables et nous efforgons continuellement d'optimiser nos pProcessus
et nos procedures afin de pouvoir travailler rapidement et de

maniere ecologique.»

esg =

rating & reporting standard

Avec esg2go, nous utilisons un outil de IQnet certifie que nous disposons d’un SQsS certifie que nous appliquons notre
reporting efficace permettant d’analyser systéeme de gestion bien développé systéme de management de la qualité
notre stratégie de développement et d'y et orienté vers le processus dans toute et environnemental conformément aux
apporter des'améliorations. I'entreprise. regles des normes ISO 9001/I1SO 14001.
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Contreag
Container-Reinigungs AG

Romertorstrasse 1

8404 Winterthur
Téléphone 052 235 39 00
info@contreag.ch
www.contreag.ch





