KMD Umwelt

Contreag sorgt seit 45 Jahren fiir saubere Container

Sauberkeit, die man sieht und spiirt!

Ob in der Stadt oder auf dem Land: Miillcontainer und unterirdische Abfallbehlter sind aus unserem Alltag nicht weg-
zudenken. Doch was passiert eigentlich, wenn sie schmutzig sind und Gibel riechen? Genau hier kommt die Container- und
Unterflurcontainer-Reinigung ins Spiel! Mit moderner Technik und cleveren Losungen sorgen Profis des Schweizer Fa-
milienunternehmens Contreag dafiir, dass Abfallbehdlter hygienisch sauber bleiben. Wir haben den Reinigungsprofis aus
Winterthur in die Container geschaut.

Joseph Weibel

Die Contreag Container-Reinigung AG in
Winterthur wurde 1980 von Fritz Gert Lidi
senior gegriindet. Bereits ein Jahr spater
wurde das erste selbst entwickelte Con-
tainerreinigungsfahrzeug auf die Strecke
geschickt. Unternehmen, die Container rei-
nigten, waren zur Griindungszeit nicht be-
kannt. Contreag bot somit eine véllig neue
Dienstleistung an. An der Spitze des Unter-
nehmens stehen Fritz Lidi als Geschafts-
leiter und VR-Président sowie sein Sohn
Fritz Martin Lidi als sein Stellvertreter. Mit
ihm haben wir das Gesprach gefiihrt.

Herr Liidi, die Griindung Ihrer Familienunterneh-
mung kam 1980 einer Pionierleistung gleich. Wie
schnell hat sich die Firma in der Folge entwickelt?
Fritz Liidi junior: Die Containerreinigung
war von der ersten Stunde an unser Kernge-
schaft. Aufgrund des zunehmenden Bedarfs
haben wir unsere Tétigkeit sehr bald auch
auf den Reparaturservice ausgeweitet. In
den 90er-Jahren kamen der Handel mit
Neucontainern sowie Containerzubehdr und

-ersatzteilen hinzu. Mit der Ubernahme der
Frei Container-Service AG haben wir diesen
Bereich professionalisiert und ausgebaut.
Vor einigen Jahren kam mit der Unterflur-
und Wertstoffcontainerreinigung ein dritter
Geschaftsbereich hinzu.

Kurzfristigkeit und rasche Ausfiihrung sind Préadi-
kat eines Unternehmens aber auch eine grosse
Herausforderung. Wie viel Vorlaufzeit bendtigen
Sie, wenn ein Reinigungsauftrag bei Ihnen eingeht?
Das hangt in erster Linie von der Grésse des
Auftrags ab. Wenn beispielsweise eine Ge-
meinde uns den Auftrag erteilt, sdmtliche
Container zu reinigen, ist das eine andere
Grossenordnung als bei zwei Liegenschaf-
ten eines Privateigentimers. Auch zeitlich
gibt es Unterschiede, wenn wir als Winter-
thurer Unternehmen ins Wallis gerufen wer-
den oder aber einen Reinigungsservice im
Grossraum Zirich durchfiihren. Eine effizi-
ente und gute Tourenplanung ist dabei sehr
hilfreich. Im Schnitt verstreichen von der
Auftragsvergabe bis zur Ausfiihrung der
ersten Reinigung zwei bis vier Wochen. Kei-
ne Regel ohne Ausnahme: Dringende Auf-

trage fiihren wir nach Mdglichkeit und in
Absprache mit dem Kunden schneller aus.

Wie bei vielen anderen Dienstleistungen basiert Ihr
Angebot auf Wunsch auf einen Intervallservice,
den ein Kunde mit einem Serviceabonnement ge-
niesst. Das heisst?

Bei einem Abonnement lassen sich die Inter-
valle individuell schalten: 2-mal im Jahr oder
auch 24-mal jahrlich. Alles ist méglich. Die
Abstadnde der Reinigungen richten sich nach
dem gewahlten Intervall und den Leerungs-
daten der Abfuhrunternehmen. Sie werden
von unserem Dispositionsteam jeweils indi-
viduell und zielfiihrend geplant. Ein abge-
schlossenes Abonnement bietet beiden Par-
teien Planungssicherheit. Selbstverstandlich
ist bei einem regelm&ssig und griindlich ge-
reinigten Container auch eine hohere Ge-
wahrleistung der Hygiene sowie eine ldange-
re Lebensdauer gegeben.

Apropos Regelmissigkeit: Welche Intervalle emp-
fehlen Sie fiir die Containerreinigung, die ja si-
cher auch den Jahreszeiten entsprechend haufi-
ger bzw. weniger haufiger sein muss?
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Grundsatzlich ist es so, dass vor allem im
Sommer Geruchs- und Hygieneprobleme auf-
tauchen — bei Hitze wird dies richtig deutlich.
Und gerade in den warmen Monaten sollte
man dementsprechend auch verstarkt auf ei-
ne regelmdssige und griindliche Reinigung
achten. Wir empfehlen, den Kehrichtcontainer
dreimal im Jahr zu reinigen — dies wiirde be-
deuten, jeweils einmal im Frihling, Sommer

und Herbst. Fiir einen Griincontainer empfeh-
len wir eine jahrlich sechsmalige Reinigung: je
zweimal im Friihling, Sommer und Herbst.

Abfallcontainer sind natiirlich unterschiedlich
gross. Mit welchen Volumen werden Sie im Alltags-
geschaft konfrontiert?

Wir reinigen klassische Rollcontainer mit
zwei Radern von 120 bis 360 Liter sowie

Vier-Rader-Container von 660 bis 800 Li-
ter. In Ausnahmefallen kénnen auch von
dieser Norm abweichende Container gerei-
nigt werden. Aber auch hier gibt es Gren-
zen: 80-Liter-Container sind fir unsere
Fahrzeuge zu klein. Erwdhnen m&chte ich
bei dieser Gelegenheit, dass wir mit unse-
rem Unterflurcontainer-Reinigungsfahr-
zeug auch jegliche Unterflur- und Oberflur-

Als Marktftihrer und einer der «dienstaltes-
ten» Anbieter in der Branche der Container-
reinigung hat Contreag einen Qualitatsstan-
dardprozess mit acht festgelegten Schritten
pro Container entwickelt, der den héchsten
Hygienestandards entspricht. Alle Mitarbei-
tenden werden dahingehend geschult und
unterliegen auch stichprobenartigen Quali-
tatskontrollen. Ein Reinigungsfachmann be-
notigt fur einen Container im Schnitt flnf
bis zehn Minuten, je nach Verschmutzungs-
grad. Dies beinhaltet Inspektion, Vorreini-
gung, Innenreinigung mit Hochdruck, manu-
elle Aussenreinigung, Desinfektion und End-
kontrolle.

Inspektion & Funktionskontrolle

Jeder Container wird zundchst grindlich
inspiziert, um festzustellen, welchen Reini-
gungsgrad er bendtigt und ob der Container
Méngel und Schaden aufweist.

So funktioniert der Reinigungsprozess bei Containern

Vorentsorgung

Kehrichtcontainer: Bei weniger als funf
Sacken werden diese herausgeholt und
nach der Reinigung wieder im Container
entsorgt.

Bio-/Griingutcontainer: Wenn weniger als
ein Viertel des Containers mit Griingut ge-
fllt ist, werden die Feststoffe in der Schiit-
tung aufgefangen und spater fachgerecht in
der KVA entsorgt.

Vorreinigung Container

Die manuelle Reinigung umfasst die Reini-
gung der Aussenseite des Containers, des
Deckels, des Deckelrands sowie des Bodens
und der Rader mit der Reinigungslanze.

Hochdruckreinigung

Die grundliche Innenreinigung des Con-
tainers erfolgt in einer Waschkammer mit
zwei rotierenden Spritzkdpfen, die mit ei-

nem Hochdruck von ca. 120 bar (teilweise
mit Heisswasser) arbeiten. Allenfalls zweiter
Vorgang.

Nachbearbeitung

Manuelle Nachbearbeitung von hartnacki-
gem Schmutz an markanten Stellen mit der
Reinigungslanze.

Desinfektion

Jeder Container wird nach der grindli-
chen Reinigung desinfiziert: Desinfektion
des Containerinnenraums sowie des De-
ckels mit biologisch abbaubarem Desinfek-
tionsmittel.

Endkontrolle
Der Reinigungsvorgang mit seinen verschie-

denen Schritten wird auf der Website www.
contreag.ch in Form eines Films dargestellt.
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container (Wertstoffbehéaltnisse) reinigen
kénnen.

Wer sind Ihre Kunden?

Unsere Dienstleistungen sprechen sowohl
den privaten Liegenschaftsbesitzer als auch
Immobilienfirmen, Gemeinden und Stadte
oder Unternehmen aus Industrie und Ge-
werbe an. Zu unseren Kunden gehdren auch
Facility-Management-Firmen, 6ffentliche
Einrichtungen oder Genossenschaften. Sie
alle verfolgen dasselbe Ziel: Sie mochten
Container vor ihren Liegenschaften, die
hochsten Hygiene- und Sauberkeitsstan-
dards entsprechen.

Sind Sie schweizweit unterwegs - also neben der
Deutschschweiz auch in der Romandie und im Tes-
sin?

Wir sind grundséatzlich in der ganzen
Schweiz unterwegs. Am starksten sind wir in
der Deutschschweiz aufgestellt, aber auch
in der Romandie sind wir oft unterwegs, wo
unser Service bekannt ist und auch ge-
schatzt wird. Einzig im Tessin sind wir weni-
ger bekannt. Wir wirden das natdrlich ger-
ne andern!

Zum praktischen Arbeitsalitag: Wie viel Wasser
wird benotigt fiir eine effiziente Reinigung?
Gemadss unseren Daten wurden im letzten
Jahr durchschnittlich rund 31 Liter Wasser
pro Container verbraucht. Wird ein Container
regelméssig gereinigt, reduziert sich auch
der Wasserverbrauch, da die Verschmutzun-
gen dann weniger stark sind. Bei einem stark
verschmutzten Container erhoht sich der
Wasserverbrauch zwangslaufig.

Braucht es Warmwasser fiir die Reinigung?

Eine Reinigung muss nicht zwingend mit
heissem Wasser durchgeftihrt werden. In den
meisten Fallen reicht eine Reinigung unter
Hochdruck aus, um die Verschmutzungen zu

entfernen. Viele unserer Fahrzeuge sind je-
doch fiir eine Heisswasserreinigung ausge-
ristet.

Welche Chemikalien setzen Sie ein?

Wir setzen bei unserer Reinigung keine che-
mischen Zusatze oder Reinigungsmittel ein.
Das ist absolut nicht umweltfreundlich und
widerspricht unserer nachhaltigen Philoso-
phie. Selbst bei der abschliessenden Desin-
fektion, die ja sehr wichtig fur die Hygiene
ist, nutzen wir ein umweltfreundliches Mit-
tel, welches vollstandig biologisch abbaubar
ist — und dennoch hoch wirksam ist.

Setzen Sie auch emissionsfreie Fahrzeuge fiir die
Reinigung ein?

Abfallcontainer werden bei der Leerung so-
wie durch Wettereinflisse stark bean-
sprucht. Schdden oder Risse kénnen an
Seitengriffen, Deckeln, Radern und Schlos-
sern auftreten. Hier kommen wir ins Spiel:
Unsere gut ausgebildeten und erfahrenen
Reparaturfachleute kdnnen samtliche Stahl-
oder Kunststoffcontainer professionell repa-
rieren und Ersatzteile montieren — direkt
vor Ort mit unserem perfekt ausgestatteten
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» funktioniert der Reinigungsprozess bei Unterflurcontainern

Die Unterflurreinigung entspricht in ihrem
Ablauf der klassischen Containerreinigung.
Die Reinigung erfolgt vor Ort in einem Spe-
zialfahrzeug in einem geschlossenen Was-
serkreislauf mit Hochdruck nach einem
standardisierten Prozess. Zusatzlich wird
die Reinigung der Schachte, der Saule und
des Standplatzes angeboten. Da bei der
Unterflurcontainerreinigung ein Kran be-
notigt wird, um die grossen Container in
die Waschkammer des Fahrzeugs zu he-
ben, und auch die Reinigung der Schachte
aufwendiger ist, wird fir die Reinigung im
Schnitt 30 Minuten bendtigt. Ein weiterer
Unterschied ist, dass aus Sicherheitsgriin-
den immer zwei Reinigungsfachméanner
gemeinsam unterwegs sind.

Sicherung des Fahrzeugs und des Stand-
orts

Inspektion und Funktionskontrolle

Die Inspektion der Sammelanlage dient da-
zu, dusserlich sichtbare Mangel und Scha-
den zu erkennen.

Vorreinigung Sammelanlage
Reinigung der Einwurf Sdule mit der Reini-
gungslanze.

Vorreinigung Container

Manuelle Reinigung mit der Reinigungslan-
ze der Container-Aussenseite, wahrend der
Hebesack/Stahlcontainer aus dem Schacht
gehoben wird.

Hochdruckreinigung

Grindliche Innenreinigung des Hebesacks/

Stahlcontainers in der Waschkammer:

— Hebesack mit rotierendem Spritzkopf
(weiche Disen) bei Heisswasser bis 80°C

— Stahlcontainer mit zwei rotierenden Spritz-
kopfen (Hochdruck, ca.120 bar) bei Heiss-
wasser bis 80°C.

Aussenreinigung des Stahlcontainers im

Fahrzeug mit Birstensystem (Hebesack

nicht inbegriffen).

Inspektion und Funktionskontrolle
Wahrend und nach der Reinigung ist eine
Funktionskontrolle des Unterflurcontainers

durchzufiihren und etwaige Schaden zu
erfassen.

Reinigung der Plattform
Manuelle Reinigung der oberen Rander des
Schachts und der Plattform.

Reinigung des Schachts

Manuelle Reinigung der Schachtwande und
des Schachtbodens mit der Reinigungslan-
ze. Zusatzlich wird mit dem Schmutzwas-
serschlauch das Wasser und mit dem Sau-
grohr Restmiill im Schacht abgesaugt.

Reinigung des Standplatzes

Grobe Reinigung des Standplatzes, nach-
dem der Container wieder in den Schacht
gesetzt wurde.

Desinfektion

Der Reinigungsvorgang mit seinen ver-
schiedenen Schritten wird auf der Website
www.contreag.ch in Form eines Films dar-
gestellt.
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An wen richten sich Interessenten bei lhnen?
Selbstverstandlich ist unsere Administrati-
on bzw. Telefonzentrale bei Anfragen erste
Anlaufstelle. Fir eine individuelle Beratung
flir eine langerfristige Zusammenarbeit
lohnt sich der direkte Kontakt an die jeweili-
ge Regionenleiterin, bzw. Regionenleiter. m
1 Reinigungsfachmann bei der Containerreinigung.

4-5 Griingutcontainer nach der Reinigung.

8  Reinigungsfachmanner bei der Unterflurreinigung.

9 Fritz Martin Lidi, Stv. Geschaftsleiter & Mitglied des

Verwaltungsrates
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